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Stakeholder des Buches

» Stakeholder (Wirtschaftswissenschaften)

» Anspruchsgruppen eines Unternehmens (Kunden,
Mitarbeiter, Lieferanten, ...)

> Stakeholder des Buches (meine Ubertragung)

» Personen bzw. Personengruppen und
Institutionen, die gegenuber dem Medium Buch
(weiter Buch-Begriff |) herausgehobene
~Anspruche" haben: Autoren, Leser, Verlage,
Buch(einzel)handel, ...
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Stakeholder des Buches:
Wertschopfungsstufen

*: eine differenziertere Betrachtung
verdienen an dieser Stelle die haufig
nicht hinreichend gewirdigten produkt-
*un*spezifischen Wertschépfungs-
beitrdge des Handels

Grafik: Christoph Blasi
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Stakeholder des Buches:
Wirtschaftsstufen

Wirtschaftsstufen im Buchhandel (vereinfachtes Schema)

Autor/in
l Y
[ v
Verlag (herstellender Buchhandel) Zwischenbuchhandel Bucheinzelhandel
Lektorat/Redaktion —» Sortiment -
Herstellung Allgemeines Sortiment
Marketing/Vertrieb Bestellanstalt Fachbuchhandel
- (Sortimenterkommissionar) < Bahnhofsbuchhandel
v > Reise- und Versandbuchhandel —
_) .
> Nebenmérkte —
Verl lief Warenhduser
L e Fachgeschifte (P/B/S etc.)
> (Verlegerkommissionar) i .
Antiquariat —
l Klassisches Antiquariat
L Modernes Antiquariat
— ‘ Barsortiment —— > Buchgemeinschaften —

P . |

IRi i -
Buchdruck/Binderei |—> Kaufer/in

(Endabnehmer)

V. Titel, Erlangen 2003

Grafik: Volker Titel

BUCH

XvéﬁiETN ISI 2009 / Blasi: E-Books und die Stakeholder des Buches

Erlangen-Niimberg



E-Books und E-Book-Lesegerate

» E-Book-Lesegerat: Gerat, das
dediziert fur das Lesen von v.a.
buchahnlichen Texten vorgesehen
ist; heute typischerweise mit einem
~E-Paper"-Display ausgestattet
(aktuelle Beispiele: Sony Reader PRS
505S, Amazon Kindle 2.0)

» E-Book: digitale Datei mit
buchahnlichem Inhalt  (in einem

entsprechenden Format), die e
(zunehmend in erster Linie) fir das
Lesen auf E -Book -Lesegeraten (s.0.) '
gedacht ist
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E-Books und E-Book-Lesegerate - die
neue Situation

» ,friaher": Sony Bookman, Gemstar
Rocket eBook, ... — das Ende der
»~Gutenberg-Galaxis™ fand nicht statt —cro seionoteearonicin vicrocopaue:

Top Tranzparent

> jetzt im Unterschied: = Ny =
> Lesegerate mit neuen Technologien, ..~ |
z.B. E-Ink, Whispernet; als nachstes . S o

wohl: Konvergenz mit PDAs etc.

» groBes Angebot an Titeln: z.B. Gber
252.000 bei amazon.com (20.3.2009)
und Uuber 19.000 bei ciando.de
(Januar 2009)

» Engagement von ,Playern™ wie
Amazon, Google oder Sony und auch
Libri oder Thalia
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E-Books und E-Book-Lesegerate - alte
und neue Vor- und Nachteile fur Leser

> Vorteile

» ermudungsfreies Lesen auch langerer Texte
moglich
» Suche im Text, potentiell niedrigere Preise, leichte

Transportierbarkeit auch groBer Textmengen,
Anpassbarkeit (z.B. in Richtung Barrierefreiheit) ...

» Nachteile

» langfristiger Zugriff auf e-Books nicht garantiert
» keine sekundaren Funktionen, v.a. ,Signalisieren®

» Navigationsprobleme, (noch) wenige Halbtone,
(noch) keine Farben, ...
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E-Books und E-Book-Lesegerate — eine
aktuelle Volumenprognose

» Eine im Fruahjahr 2009 erschienene Studie*
prognostiziert ...

> ... etwa 80.000 Reader bis Mitte 2010, etwa 1
Million bis 2013/2014 (kumuliert)

» argumentativer Ansatz: Diffusion entsprechend MP3-
Playern

> ... einen jahrlichen Absatz von etwa 830.000 E-
Books bis Mitte 2010 (entsprechend ca. 0,2 %
Marktanteil) und von etwa 10 Millionen bis 2013
(entsprechend ca. 3 % MA) - jeweils , mittlerer
Fall*

» argumentativer Ansatz: Verhaltnisse bei gedruckten
Blchern (11 Bucher pro Jahr) pro Reader-Besitzer

*,eBooks und eReader: Marktpotenziale in
Deutschland" (Unternehmensberatung Kirchner
+ Robrecht)
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E-Books und E-Book-Lesegerate -
aktuelle Volumenprognose

Kirchner yg 2 Robrecht

management consultants

Im schlechtesten Fall werden bis Mitte 2010 unter 400.000 eBooks
von eReader-Besitzern erworben, im besten Fall rd. 1,5 Mio.

eBook-Kdufe durch eReader-Besitzer: Modellrechnungen (Angaben in Mio. Stiick)

Jahr* eReader-Besitzer Absatz eBooks Absatz eBooks Absatz eBooks
»3chlechtester Fall* »Mittlerer Fall* »Bester Fall*
[Angaben in Klammern: [Angaben in Klammern: [Angaben in Klammern:
Marktanteil] Marktanteil] EGSE G|
2009- 0.08 0,38 0,83 1,50
2010 ’ [0,1%] [0,2%)] [0,4%]
2010- 017 0,85 1,86 3,38
2011 ’ [0,2%] [0,5%] [0,9%]
2011- 0.34 1,69 3,72 6,77
2012 ' [0,4%)] [1,0%] [1,8%]
2012- 0.64 3,20 7,03 12,78
2013 ’ [0,8%)] [1,8%)] [3,3%]
2013- 143 7,14 15,72 28,58
2014 ’ [1,9%)] [4,1%)] [7,4%]
2014- 301 15,04 33,09 60,16
2015 ’ [3,9%] [8,6%] [15,7%]
*Angaben jeweils fiir den Zeitraum von Jahresmitte bis Jahresmitte. Quelle: eigene Berechnung
eBooks und eReader: Marktpotenziale in Deutschland 39
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Folgen fur Leser

» meine Einschatzung: sehr beschrankt

» Grinde:
> GréBe und Gewicht des Artefaktes vergleichbar

> Art des visuellen Reizes (differenziert reflektiertes
Umgebungslicht) identisch

» allerdings: Iangfrlstlger Zugriff auf ,Bucher"
problematisch, keine Signalisierungsfunktion
des Produktes; andererseits: moglicherweise
niedrigere Preise

> Als Google making us stupidfi (Nicho
Maoglicherweise 1 das (lineare, immersive) Lesen
eines E -Books aber sehr wahrscheinlich auf jeden Fall
ni cht é
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Folgen fur Autoren

» meine Einschatzung: sehr beschrankt

> Grund:

> fur die Rezeption neuer Formen des
Geschriebenen (Hypertext-Literatur etc.) ist ein E-
Book-Lesegerat viel weniger geeignet als z.B. ein
Lherkommlicher™ PC

> allerdings: Produkte im ,Selbstverlag™ nicht von
~professionellen®™ Produkten unterscheidbar (->
.bedeutungstragende™ Aspekte des Vertriebs
[Buchwissenschaft !]); niedrigere Schwelle fur
Urheberrechtsverletzungen (auch: Verlage)
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Folgen fur Verlage

» meine Einschatzung: beschrankt

» Grund
» Wegfall der physischen Produktion
(typischerweise) au3erhalb der Branche

» Schritte bis zur physischen Produktion bzw. der
Erzeugung einer E-Book-Datei praktisch
unverandert (z.B.: kein spezielles Layout !)

» allerdings: moglicherweise erhdhter Preisdruck
wegen Transparenz und Reproduzierbarkeit der
Prozesse
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Folgen fur den (stationaren)
Buch(einzel)handel

» meine Einschatzung: nennenswert (und zwar
negativ : zu vernachlassigende Rolle beim
Vertrieb)

> Grunde

» sinnvolle ,korperliche™ Zusatzservices nicht
erkennbar, keine durch personliche Anwesenheit
zu bewertenden Eigenschaften (<->
Konkurrenzsituation bei physischen Blchern !)

» allerdings: denkbare Bundles mit gedruckten
Blchern; Online -E-Book-Buchhandel; und
naturlich unangefochten: besonders grof3e,
besonders ,schone™ oder auch Wegwerf-Blcher,
Produkte fur ,Computer-Illiterate®, ...
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Folgen far den Zwischenbuchhandel

» meine Einschatzung: nennenswert (und zwar
negativ [s.0. (stationarer) Bucheinzelhandel]
und positiv )

> Grunde

» nhegativ: s.o.

» positiv: Funktion als Online-Buchhandler
(Endkunden) oder zumindest als Dienstleister flr
Online-Buchhandler
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Zusammenfassung

» Ein Marktanteil von E-Books am Buchumsatz von 10
% liegt aller Voraussicht nach in ferner Zukunft
(Kirchner + Robrecht) — aber 3 % (2013 ?) von mehr
als 10 Mrd € sind natirlich auch keine quantité
négligable ...

» Die Folgen einer zunehmenden Verbreitung von E-
Books auf Autoren und Leser werden beschrankt
bleiben
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Zusammenfassung (Forts.)

» Die Verlagswirtschaft hat sich der Herausforderung
der Urheberrechtsverletzungen zu stellen und das
Marketing auf neue Vertriebswege und
moglicherweise auch neue Zielgruppen anzupassen,
scheint von E-Books ansonsten aber nicht
grundsatzlich in Frage gestellt

> Nota bene: Grundlegende(re) Gefahren fur die
Verlagswirtschaft lauern m. E. an ganz anderen Stellen
- vgl. wikipedia.de, chefkoch.de, Open-Access-
Angebote, ...

» Der Vertrieb von E-Books wird am Buchhandel in
seiner stationaren Auspré%ung weitestgehend vorbei
gehen; dieser wird deshalb (Konkurrenz durch
Verlags-Direktvertrieb, Online-Buchhandler) mit der
Durchsetzung von E-Books schrumpfen; ein
spezialisierter Online-Buchhandel fur E-Books wird
sich entwickeln
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Danke.

Kontakt: christoph.blaesi@buchwiss.uni-erlangen.de
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